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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

HOFINGER SOLUTIONS — ALEXANDER HOFINGER

Allgemeines

Die nachfolgenden Bedingungen haben Giltigkeit fUr alle unsere Angebote, Verkaufe, Lieferungen und
Leistungen und werden Inhalt des Vertrages. Sie gelten nicht, wenn unser Vertragspartner ein Konsument ist
und das abgeschlossene Geschéft nicht zum Betrieb seines Unternehmens gehort (§1 KSchG). Sie gelten auch
fur alle kinftigen Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht noch einmal ausdricklich vereinbart wurden.
Abweichenden oder ergédnzenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Kaufers widersprechen wir hiermit
ausdricklich. Sie gelten auch dann nicht, wenn der K&ufer sie seiner Bestellung oder sonstigen Erklarung
zugrunde gelegt hat.

Angebote und Auftrage

Unsere Angebote sind freibleibend, sofern sie nicht in schriftlicher Form als verbindlich bezeichnet sind. Ein
wirksamer Vertrag kommt daher erst durch unsere Auftragsbestdtigung oder die Auslieferung der Ware
zustande.

Maf3angaben, Gewichte, Abbildungen, Zeichnungen sowie andere Unterlagen, die zu unseren unverbindlichen
Angeboten gehdren, bleiben in unserem Eigentum und sind nur anndghernd Mal3 gebend. Nur bei ausdriicklicher
schriftlicher Bestatigung durch uns kénnen sie verbindlicher Vertragsinhalt werden.

Die Vergabe des Auftrages, ganz oder teilweise, an Subunternehmer bleibt dem Auftragnehmer vorbehalten.
Anderungen, Ergadnzungen oder Zusatzauftréage bedurfen der schriftlichen Bestdtigung durch den
Auftragnehmer. Mitarbeiter und sonstige vom Auftragnehmer herangezogene Arbeitskrafte sind nicht zur
Entgegennahme von Anderungen, Erganzungen oder Zusatzauftragen berechtigt, sofern der Auftragnehmer
dem Auftraggeber nichts Gegenteiliges, insbesondere eine Bevollmachtigung bestimmter Personen mitgeteilt
hat. Anderungen, Erganzungen oder Zusatzauftrage, die entgegen dieser Bestimmung einer Arbeitskraft
Ubertragen werden, gehen zu Lasten des Auftraggebers und konnen daher vom Auftragnehmer in Rechnung
gestellt werden.

Zweifelhafte Zahlungsfahigkeit

Werden uns nach Vertragsschluss Umsténde bekannt, die Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des K&ufers
begrinden, kdnnen wir weitere Lieferungen von einer Vorauszahlung der Ware durch den Kaufer abhdngig
machen. Wir kénnen dem Kaufer fir die Vorauszahlung der Ware eine angemessene Frist setzen und vom
Vertrag zuricktreten, wenn die Vorauszahlung nicht fristgemal bei uns eingeht; der K&ufer kann statt der
Vorauszahlung Sicherheit durch Bankbirgschaft leisten. Haben wir die Ware bereits geliefert, so wird der
Kaufpreis ungeachtet vertretbarer Zahlungsfristen sofort ohne Abzug féllig.

Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Kaufers sind unter anderem dann begriindet, wenn ein Antrag auf
Eréffnung des Insolvenzverfahrens iber sein Vermdgen gestellt wurde oder er Zahlungen an uns oder Dritte
nicht pUnktlich leistet.

Preise

Unsere Preise gelten ,ab Werk" sofern keine abweichende Vereinbarung mit dem Kaufer getroffen wurde. Die
Verpackungskosten sind nicht im Preis enthalten. Alle durch den Versand entstandenen Spesen, einschlie3lich
allfélliger Ein- bzw. Ausfuhrabgaben, tragt der Kaufer.

Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist in unseren Preisen nicht eingeschlossen und wird in der am Tag der
Rechnungsstellung gesetzlich geltenden Hohe in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

Liegen zwischen dem Tag des Vertragsschlusses und dem Tag der Lieferung mehr als 4 Monate, ohne dass dies
auf einer von uns zu vertretenden Lieferverzogerung beruht, und hat sich in dieser Zeit unsere giltige Preisliste
gedandert, so kdnnen wir anstelle des vereinbarten Kaufpreises, den am Tag der Lieferung giltigen Listenpreis
verlangen. Wir werden dem Kaufer vor der Lieferung eine entsprechend gednderte Auftragsbestatigung
Ubermitteln. Der Kaufer kann in diesem Fall hinsichtlich der Waren, fir die der Preis erhoht worden ist, von
seiner Bestellung zuricktreten. Er muss den Ricktritt spatestens am 5. Werktag nach Erhalt der gednderten
Auftragsbestatigung schriftlich erklaren. Dies kann sowohl per Telefax als auch per E-Mail Ubermittelt werden.
Lieferzeit

Alle genannten Liefertermine sind unverbindlich und gelten als nur annahernd vereinbart, soweit sie nicht von
uns ausdricklich als verbindlich bezeichnet worden sind. Bei unverbindlichen Lieferterminen gilt eine Lieferung
innerhalb 14 Tage nach der angegebenen Lieferzeit auf jeden Fall noch als rechtzeitig.
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Falls wir schuldhaft eine ausdricklich vereinbarte Frist nicht einhalten kénnen oder aus sonstigen Grinden in
Verzug geraten, hat uns der K&ufer eine angemessene Nachfrist von 10 Tagen zu gewdhren. Nach fruchtlosem
Ablauf dieser Nachfrist ist der K&ufer berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten (§ 19 ff ABGB). Alle
weitergehenden Anspriiche, die nicht dem Liefergegenstand selbst entstanden sind, werden ausdricklich
ausgeschlossen.

Wird uns die Leistung aufgrund hoherer Gewalt oder aus anderen auf3ergewdhnlichen und unverschuldeten
Umstanden ganz oder teilweise voribergehend unmdoglich oder erheblich erschwert, so verlangert sich die
vereinbarte Lieferzeit um die Dauer des Leistungshindernisses. Gleiches gilt fir eine gesetzliche oder vom
Kaufer gesetzte Frist fUr die Leistungsbringung, insbesondere fir Nachfristen bei Verzug.

Vor Ablauf der gemaf? Absatz 3 verlangerten Lieferzeit bzw. Leistungsfrist ist der Kaufer weder zum Rucktritt
noch zum Schadensersatz berechtigt. Dauert das Leistungshindernis langer als 3 Wochen an, sind sowohl der
Kaufer als auch wir zum RUcktritt berechtigt, soweit der Vertrag noch nicht durchgefihrt ist. Ist der Kaufer
vertraglich oder gesetzlich (z.B. wegen Interessewegfall) ohne Nachfristsetzung zum Ricktritt berechtigt, so
bleibt dieses Recht unberihrt.

Bei einem etwaigen Lieferverzug, soweit er nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, sind
Schadensersatzanspriche jeder Art ausgeschlossen.

Ausfiihrung der Arbeiten

Zur Ausfihrung der Leistung ist Hofinger Solutions erst nach Schaffung aller baulichen, technischen und
rechtlichen Voraussetzungen durch den Auftraggeber verpflichtet.

Vereinbarte Ausfihrungstermine gelten als Richtwerte. Bei Arbeiten, die von den Witterungsverhaltnissen
abhangig sind, erstrecken sich die vereinbarten Ausfihrungstermine in dem Ausmaf, in dem die
Witterungsverhaltnisse die Arbeiten verzogern bzw. unmdglich machen.

Der Zugang zur Liegenschaft oder zum Objekt muss fir die Dauer der Arbeiten gegeben sein. Ergeben sich aus
dem Grund, dass Hofinger Solutions keinen Zugang zum beauftragten Objekt hat Stehzeiten, so werden diese
dem Auftraggeber in voller Hohe in Rechnung gestellt.

Das Betreten des Aktionsraumes ist wahrend der Arbeitsdurchfihrung fir Auftraggeber, Eigentimer und
Mieter aus Sicherheitsgrinden verboten. Die betreffenden Personen (Mieter) sind vom Auftraggeber Gber
bevorstehende Arbeiten zu informieren.

Wasser, Strom und bauliche Voraussetzungen hat der Auftraggeber, wenn nicht ausdricklich anderes
vereinbart worden ist, kostenlos beizustellen.

Versand

Der Versand erfolgt auf Rechnung des Kaufers. Die Gefahr geht mit der Verladung der Ware auf ihn Gber, auch
wenn frachtfreie Lieferung vereinbart ist und/oder der Versand mit unseren eigenen Fahrzeugen erfolgt. Wir
sind nicht verpflichtet, fir eine Transportversicherung zu sorgen.

Verzogert sich der Versand oder die Abholung durch den K&ufer aufgrund von Umstédnden, die dieser zu
vertreten hat, geht die Gefahr bereits mit Anzeige der Versand- bzw. Lieferbereitschaft auf ihn Uber.

Sofern nicht ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, sind wir zu Teillieferungen in zumutbarem
Umfang berechtigt, die einzeln berechnet werden.

Zahlung

Unsere Rechnungen sind innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zu zahlen.

Der Kdufer kommt auch ohne eine Mahnung unsererseits in Verzug, wenn er den Kaufpreis nicht innerhalb von
14 Tagen nach Falligkeit und Zugang der Rechnung oder einer gleichwertigen Zahlungsaufstellung zahlt.
Gerdt der Kaufer mit einer Zahlung in Verzug, werden seine samtlichen Zahlungsverpflichtungen aus der
Geschaftsverbindung mit uns — auch solche, fir die Wechsel gegeben worden sind — sofort fallig. In diesem Fall
sind wir berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt an Zinsen in gesetzlich festgelegter Hohe zu verlangen.
Der Nachweis eines hoheren Schadens durch den Verkaufer bleibt vorbehalten.

Wechsel werden nur nach vorheriger Vereinbarung und bei Diskont-Fahigkeit ohne Gewahrung eines Skontos
erfillungshalber angenommen. Auch Zahlungen im Scheck-/Wechselverfahren werden nur erfillungshalber
angenommen. Der Kaufpreisanspruch erlischt erst nach vollstandiger Einlosung der Wechsel. Wechsel- und
Diskontspesen werden gesondert berechnet und sind ohne Abzug sofort zu zahlen.

Der Kaufer ist zur Aufrechnung, auch wenn Mangelrigen oder Gegenanspriiche geltend gemacht werden, nur
berechtigt, wenn die Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, von dem Verkaufer anerkannt wurden oder
unstreitig sind. Zur Ausibung eines Zurickbehaltungsrechts ist der K&ufer nur befugt, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Kaufvertrag beruht.
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Gewabhrleistung/Haftung

Der K&ufer hat die empfangene Ware auf Vollstandigkeit, Transportschaden, offensichtliche Mangel,
Beschaffenheit und deren Eigenschaften zu untersuchen und binnen angemessener Frist, jedenfalls innerhalb
von 8 Tagen, anzuzeigen. Offensichtliche Mangel sind von dem Kaufer innerhalb von 1 Woche ab Ablieferung
des Vertragsgegenstandes schriftlich uns gegeniber zu rigen.

Wir sind nicht zur Gewahrleistung verpflichtet, wenn der Kaufer einen offensichtlichen Mangel nicht rechtzeitig
schriftlich gerigt hat. Soweit ein von uns zu vertretender Mangel an der Ware vorliegt und von dem Kaufer
rechtzeitig schriftlich gerlgt wurde, sind wir — unter Ausschluss der Rechte des Kaufers von dem Vertrag
zurickzutreten oder den Kaufpreis zu mindern — zur Nacherfillung verpflichtet, es sei denn, dass wir aufgrund
der gesetzlichen Regelung zur Verweigerung der Nachfillung berechtigt sind. Der Kaufer hat uns fir jeden
einzelnen Mangel eine angemessene Frist zur Nacherfillung zu gewéhren.

Fur wesentliche Mangel leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Verbesserung bzw. Nachlieferung,
Wandlung oder Preisminderung.

Zur Behebung des Mangels hat uns der K&ufer eine angemessene Frist einzurdumen. Im Ubrigen richten sich
die gewahrleistungsrechtlichen Anspriche des K&ufers nach den gesetzlichen Bestimmungen (§ 922 ff ABGB).
Schadensersatzanspriche zu den nachfolgenden Bedingungen wegen des Mangels kann der Kaufer erst
geltend machen, wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist oder die Nacherfillung von uns verweigert wird.
Das Recht des Kaufers zur Geltendmachung von weitergehenden Schadensersatzansprichen zu den
nachfolgenden Bedingungen bleibt davon unberihrt.

Fur vorsatzliche oder grob fahrldssige Pflichtverletzungen sowie fir Schaden aus einer Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit haften wir uneingeschrankt nach den gesetzlichen Vorschriften. Im Ubrigen
haften wir nur, wenn die verletzte Vertragspflicht fir das Erreichen des Vertragszwecks erkennbar von
wesentlicher Bedeutung ist, und nur begrenzt bis zur Hohe des typischerweise vorhersehbaren Schadens.

Die Haftungsbeschrankung nach Absatz 5 gilt entsprechend fiur andere als vertragliche
Schadensersatzanspriche, insbesondere Anspriiche aus unerlaubter Handlung, mit Ausnahme der Anspriche
nach dem Produkthaftungsgesetz. So gilt ferner auch zugunsten unserer Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen.

Soweit wir beziglich der Ware oder Teile derselben einer Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie
abgegeben haben, haften wir auch im Rahmen dieser Garantie. Fir Schaden, die auf dem Fehlen der
garantierten Beschaffenheit oder Haltbarkeit beruhen, aber nicht unmittelbar an der Ware eintreten, haften wir
allerdings nur dann, wenn das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich von der Beschaffenheits- und
Haltbarkeitsgarantie erfasst ist.

Wir haften fir Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht werden, soweit diese Fahrlassigkeit die
Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung fir die Erreichung des Vertragszwecks von
besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflichten). Wir haften jedoch nur, soweit die Schaden in typischer Weise mit
dem Vertrag verbunden und vorhersehbar sind. Bei einfachen fahrldssigen Verletzungen nicht
vertragswesentlicher Nebenpflichten haften wir im Ubrigen nicht. Die in Punkt 8 enthaltenen
Haftungsbeschrédnkungen gelten auch, soweit die Haftung fiur die gesetzlichen Vertreter, leitenden
Angestellten und sonstigen Erfillungsgehilfen des Verkaufers betroffen sind.

Eine weitergehende Haftung ist ohne Rucksicht auf die Rechtsstruktur des geltend gemachten Anspruchs
ausgeschlossen. Soweit die Haftung des Verkaufers ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die
personliche Haftung seiner Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen.
Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware vor (Vorbehaltsware), bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem
Kaufvertrag. Die gelieferten Waren gehen erst dann in das Eigentum des K&ufers Uber, wenn dieser seine
gesamten  Verbindlichkeiten aus der  Geschédftsverbindung  einschlieBlich  Nebenforderungen,
Schadensersatzansprichen und Einlésungen von Schecks und Wechseln erfillt hat. Im Fall des Scheck-
Wechsel-Verfahrens erlischt der Eigentumsvorbehalt in all seinen hier aufgefihrten Formen nicht schon mit der
Scheckzahlung, sondern erst mit der Einlésung des Wechsels.

Verarbeitet der Kaufer in unserem Eigentum stehende Vorbehaltsware, so entstehen fir uns daraus keinerlei
Verpflichtungen. Bei der Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung von Vorbehaltsware mit anderen, nicht
in unserem Eigentum stehenden Waren steht uns ein Miteigentumsanteil an der neuen Sache im Verhaltnis des
Rechnungswerts der von uns gelieferten Ware zu dem der anderen Waren zu. Erwirbt der Kgufer Alleineigentum
an der neuen Sache, sind sich die Vertragsteile dariber einig, dass der K&dufer uns im Verhéltnis des
Rechnungswertes der von uns gelieferten Waren Miteigentum an der neuen Sache einrdumt und diese
unentgeltlich fir uns verwahrt.
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Der K&ufer hat uns von allen Zugriffen Dritter, insbesondere von Zwangsvollstreckungsmalinahmen sowie
sonstigen Beeintrachtigungen seines Eigentums unverziglich schriftlich zu unterrichten. Der Kaufer hat uns alle
Schédden und Kosten zu ersetzen, die durch einen Verstol3 gegen diese Verpflichtung und durch erforderliche
Maf3nahmen zum Schutz gegen Zugriffe Dritter entstehen.

Kommt der Kdufer seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer Mahnung unsererseits nicht nach, so kdnnen wir die
Herausgabe, der noch in seinem Eigentum stehenden Vorbehaltsware ohne vorherige Fristsetzung verlangen.
Die dabei anfallenden Transportkosten tragt der Kdufer. In der Pfandung der Vorbehaltssache durch uns liegt
stets ein RUcktritt vom Vertrag. Wir sind nach Rickbehalt der Vorbehaltsware zu deren Verwertung befugt. Der
Verwertungserlds wird mit unseren offenen Forderungen aufgerechnet.

Erfillungsort

Der Erfillungsort fir Zahlungen ist der Firmensitz von Hofinger Solutions, Jochbergerstraf3e 28 in A-6370
Kitzbihel, fUr unsere Warenlieferungen der Versandort.

Verarbeitung personenbezogener Daten

Hofinger Solutions befolgt die geltenden datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen und die
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO - ab dem Datum ihrer rechtsverbindlichen Geltung, dem 25. Mai 2018)
wie nachfolgend dargestellt.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten bezieht sich auf alle Vorgange, die mit personenbezogenen Daten
durchgefiihrt werden, wie z. Bsp. Sammlung, Aufzeichnung, Organisation, Strukturierung, Speicherung,
Anpassung, oder Anderung, Nutzung, Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder anderwértige
Bereitstellung, Einschrankung, Léschung oder Vernichtung.

Zum Zwecke der Auftragsabwicklung kdnnen folgende Datenkategorien verarbeitet werden:
e Daten der Kunden und deren Vertreter: Anrede, Name, Funktion Adresse, Telefonnummer, E-Mailadresse
Hofinger Solutions ist in der Eigenschaft als Auftragsverarbeiter verpflichtet:

e Sicherzustellen, dass die zur Verarbeitung personenbezogener Daten berechtigten Personen sich zur
Vertraulichkeit verpflichtet haben oder einer entsprechenden gesetzlichen Verpflichtung zur Vertraulichkeit
unterliegen;

e Alle erforderlichen MafRnahmen zur Wahrung der Vertraulichkeit der Kundendaten (durch geeignete
technische und organisatorische MaRnahmen gemaf3 DSGVO) zu treffen;

e Ohne vorherige ausdrickliche oder allgemeine schriftliche Genehmigung des Kunden keine anderen
Auftragsverarbeiter personenbezogener Daten zu beauftragen; Hofinger Solutions ist in diesem
Zusammenhang berechtigt Subunternehmer fir die Auftragsabwicklung zu beauftragen, wenn
sichergestellt ist, dass diese Regelung dieses Artikels sowie der DSGVO im Allgemeinen befolgen;

Sonstiges

Die Kundendaten werden zum Zweck der Vertragsabwicklung automationsunterstitzt verarbeitet und an
Dritte, die mit Hofinger Solutions in Geschéaftsbeziehung stehen, Gbermittelt. Der Kunde erkldrt hiermit sein
Einverstandnis dazu. Hofinger Solutions wird die Daten entsprechend der Datenschutzgrundverordnung
behandeln.

Der Auftraggeber erklart sich damit einverstanden, dass zur Dokumentation der Auftragsabwicklung
»vorher/nachher Fotos" gemacht werden. Es wird betont, dass diese Fotos der Klarheit der Auftragsabwicklung
dienen. Diese Fotos werden sieben Jahre lang gespeichert.

Hofinger Solutions behdlt sich das Recht vor, diese vorliegenden Geschaftsbedingungen jederzeit einseitig zu
andern.

Salvatorische Klausel

Anderungen oder Erganzungen des Vertrages oder dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bedirfen zu
ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Form. Sollte eine Regelung dieser Allgemeinen Liefer- und
Zahlungsbedingungen unwirksam oder undurchfihrbar sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamke:it der
Allgemeinen Liefer- und Zahlungsbedingungen im Ubrigen nicht.

Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

FUr das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kaufer und uns gilt ausschlieBlich das Recht der Republik Osterreich
mit Ausnahme des UN-Kaufrechts, auch wenn der Kaufer seinen Wohn- oder Geschéftssitz im Ausland hat.
Der K&ufer ist nicht berechtigt, Anspriche aus dem Kaufvertrag ohne Einwilligung des Verkaufers abzutreten.
Ist der K&ufer Unternehmer, juristische Person des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches
Sondervermdgen, so ist Gerichtsstand fir beide Teile — auch fir Wechsel- und Scheckklagen — Kitzbihel/Tirol.
Wir sind jedoch auch berechtigt, den Kaufer an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.



